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ALGER{E TELCOM SPA

Réf : DOT/SDT/DRA/ 126t2OZs Mostaganem, Le L0/07 /2025.

LA DIRECTHCE D'ALGERIE TELECOM DE
MOSTAGANEM

A
Monsieur Le Gérant de PEntreprise HADDED ZAKARTA

03 Route Vicinal local N.01 Hai Emir AEK_ORAN

obiet:4è'. Mise en demeure .

Proiet: Travaux de modernisation des clients cuivre en FTTH Réseau oDN cité Zeghloul
MSAN ZALN27-REpO partie A.

9DS : N'37 Du t2/02/2A25.

J'ai le regret de vous informer que malgré plusieurs rappels par voie téléphonique des
responsables du centre cMP de Mostaganem 1- pour corriger les erreurs constatés dans votre
dossier de facturation, aucune suite m'a été réservée à ce jour et ce depuis Ie 13 Mai 2025.

Par ailleurs' Je vous informe que mes services rencontrent des difficultés pour vous contacter
(pas de réponses aux appels téléphoniques).

Aceteffet, jevous mets en demeure pourprendre attache avec les responsables du cMp 1
et actualiser votre dossier de facturation.

A défaut, des mesures coercitives seront appliquées à l'encontre de votre entreprise
conformément aux clauses du contrat.
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