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Monsieur ;

Nous avüns le regret de conslater r;ue l* prestution cle nctto-vag(: â(:qui$ prr

votrt ertroprise n'ust piis tl la hautt:ur de nos ambitions en n:atièrs ile qualitÉ ut

disponil'riiii.É des mo1,'ens cle nettoyage.

;\ cet etfet, Nr:i,rs vous ruettr:ns en {iemçilre d'anrrjliorer vntrc prestiltiCIn el

bien rempJir vos ergilgem*n1s ost cs cians un dÉlai tle 48 heures, ]îilute d* qLr*i les

clispositions nicessaires serc;nT ;:risées à votre égarc1.
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